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监控设备的维护、监视器的清晰度、网络视频服务器、视频服务器等相关问题的解答 

问题：监控设备维护应注意哪些事项？
回答：监控设备维护应注意以下几点：
１、对每个摄像机所供电源的插座要经常检查，防止插头脱落。
２、保证对每个摄像机和监控中心的供电电压较恒定。
３、对低矮位置的摄像机尽量设有明显标志，提醒非监控管理人触碰。
４、对监控中心的监控控制设备派专人管，要求非监控人员禁止操作。 
５、监控中心在每晚无人的情况下一定要对监控设备断电。
６、对监控设备经常擦试保养。
问题：新安装的云台使用后不久就运转不灵或根本不转动，这是为什么？

回答：这种情况的出现除云去产品质量的因素外，一般是以下三种原因造成的：
（1） 只允许将摄像机正装的云台，在使用时采用了吊装的方式。在这种情况下，吊装方式导致云台运转负荷加大，故使用不久就会导致云台的转动机构损坏，甚至烧毁电机。
（2） 摄像机及其防护罩等总重量超过云台的承重。特别是室外使用的云台，往往防护罩的重量过大，常会出现云台转不动（特别是垂直方向转不动）的问题。
（3） 室外云台因环境温度过高、过低、防水、防冻措施不良而出现故障甚至损坏。
问题：自动光圈镜头与摄像机的匹配，往往会出现一些问题，不知何因？ 

回答：自动光圈镜头的伺服马达的驱动方式有两种，一种是ＤＣ驱动，另一种是ＶＩＤＥＯ驱动，它们的驱动信号来自摄像机，故摄像机的自动光圈输出信号也有ＤＣ与ＶＩＤＥＯ两种，只有摄像机输出信号与镜头的接受信号的方式一致时，镜头才能正常工作。
问题：监视器图像清晰度不高、细节部分丢失、严重时会出现彩色信号或色饱和度过小，这是怎么回事？

回答：这是由于图像信号的高频端损失过大，以３ＭＨＺ以上频率的信号基本丢失造成的。这种情况或因传输距离过远，而中间又无放大补偿装置；或因视频传输电缆分布电容过大；或因传输环节中在传输线的芯线与屏蔽线间出现了集中分布的等效电容造成的。 
问题：视频服务器是什么?

回答：网络视频服务器是可以将任意一路视频直接连入数据网(IP Net)的设备。请您可以轻松解决视频数据上网的问题。
问题：在网络上的视频服务器的目的是什么?

回答：网络视频服务器的目的是通过网络传送实时图像，来完成监视和监控功能. 它可以是一条生产线, 一货船海湾, 或是需要监控的任何另外的区域. 实时的图像可以被任意在网络或Internet上的经授权的计算机访问，而不需要单独的放在监控室的视频监控系统及专用监视器
问题：网络视频服务器连接在网络的什么地方?

回答：实际上它可以放在任意地方，视频服务器自我集成了嵌入式的操作系统 它可以像其它工作站或外围设备一样连接到你的路由器(Router) 或集线器(Hub).
问题：我需要什么软件?

回答：您可以直接用您计算机上的网页浏览器来观看图像，也可以使用我们的专用软件来进行更灵活的控制。
问题：视频服务器与常规的CCTV技术有什么不同?

回答：1． 能递送30帧/秒的视频图像到网络上的任意计算机。    2． 不需要铺设成堆的视频电缆及控制线。   3． 不需要专用的监控系统及监视器
问题：我能在我的硬盘上存储图像为以后看吗?  

回答：是的, 那是必然要考虑的事情。并且它可通过软件来回放，检索。
问题：可以使用别的摄像机和视频服务器配合吗?
回答：市面上的任何一种摄像机或解码器都可以与我们的视频服务器配套。
问题：视频服务器有报警输入吗？

回答：我们的视频服务器都有报警输入和报警输出。
问题：一幅图像占多少字节？

回答：取决于图像尺寸的大小，颜色的深度及图象压缩质量。大约为几K到几十K字节
问题：我怎么安装并且设置我的视频服务器?

回答：1． 为设备指定一个有效的IP地址(使用软件或指令)。
         2． 根据您的需要可用软件通过网络对设备进行所有设置。
问题：我需要使用一外部的电源吗?

回答：是的, 电源器为12V 1.2A。
问题：我可以设置设备带宽吗?

回答：可以根据需要设置带宽限制或无限制带宽。
问题：我能阻止非法的观察者访问视频服务器吗?

回答：可以设置权限访问视频服务器：用户级别,管理员级别两个权限。
问题：我怎么选择谁能访问视频服务器?

回答：访问和口令的管理是必须的，由管理员通过软件设置和管理。
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