[image: image2.jpg]BIEP:R=3]

FEEErUERSOERAD




                                   TEL：021-54483382  13041658279

积极应对国际媒体
               ——外电媒体培训班
课时：1天　　 费用：5000元　　　　　地点：　北京　　　　
开课时间：2012年9月20日-21日　　
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课程概述（ Overview ）    


国际媒体的舆论环境是个动态的环境，会根据政治（尤其是在中国）、经济和行业市场的变化而显示出不同时期的不同特点。针对外电媒体传播的价值是在识别当前舆论环境的情况下，主动的去改变舆论环境，正面引导媒体的话题方向，从而有效配合企业在不同阶段的发展战略及形象推广。
不同性质的媒体，对公司新闻的关注点也有所不同。尤其是国际媒体，我们俗称的“外电”，因为与中国国内媒体在运营方式上、看问题和思考方式上，具有显著的不同点，再加上驻华人员变化流动的复杂性，这些因素决定着对外电媒体传播的成败。“深谙国际媒体运营之道，寻找媒体的兴趣点，有理有据地引导媒体的报道方向并为企业传播所用”，是企业对外传播战略实现突破和取得成效的根本点。
鱼成为金枪鱼，巧妇有米可炊。这是本次课程研讨的重点。
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1.
国际大众新闻类媒体：
代表媒体：纽约时报、新闻周刊等
1）通过中国公司具体案例，来解读中国的社会发展趋势和宏观经济政策
2）公司高管的个人成长故事，来剖析中国的时代发展特色
2.
财经类媒体：
代表媒体：华尔街日报、金融时报等
§
上市公司年报、季报
§
企业兼并与并购，尤其是海外业务
§
公司的战略新举措
3.
行业媒体：
在中国，外电行业媒体还很少发展到有驻华机构，但有少数行业媒体已进入中国
代表媒体：美国汽车新闻 （本模块为着重就国际航空媒体进行解读）
§
行业的发展趋势
§
公司给行业领域带来的创新
§
行业领域的市场份额的抢夺与丢失 
4.
意见领袖和业内博客人士的撰文：
代表媒体：华尔街日报中文网评论部、金融时报中文网评论部、路透社中文网评论部
§
个人色彩和见解比较浓重，已经摆脱新闻的中立性限制
§
以第三方身份出现，更具有说服力
§
与行业分析师往往有重合的身份
积极应对国际媒体 ——一项需要系统规划的传播工程
考虑目前境外媒体对涉及中国国家时政、国家形象及中国企业相关话题的报道有一定的偏向性，以及外电媒体复杂的不可控性，经验证明与外电媒体的沟通必须要充分且有备而来，同时要采取长期渗透、积极影响的策略，以逐步实现成熟的、系统化的外电媒体传播体系。准备是一切工作的基础和重中之重，其主要目的是帮助企业客观了解并学会向国际公众进行“自我介绍”。利用这个准备期，可以为企业的外电媒体传播从技术上和内容上奠定扎实基础，以便能够在今后精准的传达积极正面的企业形象、策略定位和发展目标。
准备阶段的工作内容：
1.
按照国际专业传播水准，帮助企业建立起畅通的海外传播平台，国际媒体、普通公众（包括投资者）可以通过这一通畅的沟通渠道，及时获取企业的基本信息并了解其业务发展状况。
2.
通过新媒体传播或者常规媒体新闻发布等沟通手段，建立起国际媒体对企业的客观了解，并对该企业的发展表现出兴趣和持续的关注。
3.
企业发言人及企业公关从业者的媒体培训，帮助学员熟悉并了解国际媒体环境，以及在本行业内、主要的国家和地区内需要了解的重点外电媒体；掌握与国际媒体沟通的技巧，熟悉与外电媒体沟通的主要内容及核心信息传达，并能够逐步与之进行深入有效的沟通。

本培训课程将详细罗列并全景分析外国媒体在中国报道的视角与环境，帮助企业认知可能会遇到的各种问题及挑战，了解如何应对外电媒体及维护媒体关系，力求通过详细深入的案例分析对学员进行启发式思考，并邀请富有实战经验的跨国公司的高管及外国媒体从业人员进行现身说法（中、英文双语授课）及现场互动交流，以增强学员对相关课题的理解及认知。
课程纲要（Topics）





课程收益（Learning outcomes）
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