Lc5500机器装机要点及问题：
在开始打印之前，确保打印机的硬件驱动已经装好（如图，有此选项证明已经连好）。
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1.      正确选择打印机型号：lc5500或其他型号
2.      排好图之后，点打印机设定端口为lecai-uport

3.      [image: image2]
弹出“蒙泰打印管理器”
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注意：每天开始打图之前先看一下喷头的状态：先点击“喷头补偿”里面的“喷头检测”观察一下喷头的烧点数目；再点击“校准”里面的“喷孔检查”查看一下喷头的实际状态，并用干净的纸巾沾一下喷头，直到纸巾上出现完整的喷嘴形状。
问题：
1.     蒙泰打印管理器中的小扳手没有：
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分析：1.第一次启动蒙泰打印管理器，端口未被激活，可以先用蒙泰排图软件随意建立一个新文件然后点击打印，激活lecai-Uport端口；
2. 端口选择的不是lecai-Uport端口；
2.能够打印，但打印过程中出现暂停，继续打印会出现错位现象：
分析：1.检查一下电脑的配置，主要是电脑内存要大一些（最好不要小于1G）；
2.C：\盘剩余空间是否太小（如果空间太小可将C:\MainTop\MON\spool文件夹下的缓存文件清空）；
3.排图时不要将纸张大小设的比图片的实际尺寸大太多；
     4.主板没有跳白功能，勾选了跳白造成出现暂停乱码现象。
3.报“打印超宽”
分析：1.起点设的太靠左；
2.观察纸张的宽度是否大于1520mm（纸张设置时的宽度尽量和图片的宽度一样）
4.报“检查打印机是否准备好”
分析：写真机面板上要返回“联机”界面；
5.报“请检查USB连接”
查看打印线是否插好或写真机硬件驱动是否没装好
6.点打印写真机没反映

观察“蒙泰打印管理器”最下面的状态栏提示的是否是“取消打印作业：请手工取消作业”
不正常（需重新启动蒙泰打印管理器）：   

 
正常：
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7.报“光栅错误”
   先看一下墨车是否能够移动，能够移动的话排查“光栅译码器”或是“小车板”的问题，如果不动排查“私服电机”或“主板”的问题。
  1.检查一下“光栅译码器”、两条“数据线”是否插好；
  2.更换“光栅译码器”。
  3.更换“私服电机”；
  4.更换“光栅”；
8.报“步进过流”
  步进电机所受阻力过大，可将写真机左面机壳拆开将步进电机上的皮带拆掉，首先排除“步进电机”的问题，在写真机面板上点击“功能”——>“循环”，观察是否仍报“步进过流”：是，“步进电机”或“主板”问题；否，走纸机械方面有问题。如果机械方面有问题可用手转动套在走纸轴上的金属齿轮，仔细观察一下可排除机械方面的问题。
9.报“托架受阻”
  1.墨车在移动过程中受到的阻力过大，检查皮带卡、皮带轮是否装到位。
  2.检查墨车初始化完成时是否能回到墨栈最右端，如果不能调整光栅高低，使之回到最右边。
10.一直进纸
1. 检查步进电机线与主板连接处是否有虚接或断线的情况出现
  2.步进电机是否有问题。
11.打画面时出现幻影（双重画面或特别粗糙画面）
  1.关掉写真机并用酒精擦拭光栅.

  2.重新校准双向校准。
  3更换光栅解码器.

4.      更换光栅.

12.5500打印尺寸短的问题：
一：可以调节一下纵轴校准：
首先打印一遍，用米尺测量一下所打图片上最长两条刻度线之间的距离，填到“打印长度’里面，再打印并测量一下，长度应该正好是609.6mm。
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二：可以在“打印机设定”里面补偿一下；
[image: image7]
“预期高度”为图片的原有高度，“印出高度”为图片的实际打印长度，将图片的原有尺寸和图片的实际打印尺寸填入，蒙泰软件能够自动补偿。
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13.喷头使用寿命短
    有的客户反映喷头使用寿命短，在保证使用乐彩原装5500墨水的前提下且新喷头上去后烧点数目为0，可观察出现寿命短的喷头是那几个颜色：一是，总是黄色和红色且烧点数目增加非常快（1、2天就可能出现烧点数目达到200个左右），可先更换一块主板试一下；二是，四个喷头使用寿命都不是很长（7、8天烧60个上下，一般黑色出墨量很少用三、两个月是没问题的，因此如果黑色喷头使用7、8天也出现60个上下的烧点应赶快处理），此中情况可给机器添加一个稳压器。
14.收放有问题
    当机器收放出现问题时，可依次排查探头、收放上、下线和主板。
15.关于最新的蒙泰
    为了能够有最好的打印效果可从乐彩公司官方网站的下载中心5500驱动：
http://www.lecai.com.cn/DownServerView.aspx?Point_Model=LC5500下面用下载工具下载最新的蒙泰。
该蒙泰的版本为：
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该版本的蒙泰是不需要安装打印驱动的，在装机器时只需要安装完蒙泰软件然后选择相应的机器型号，连接写真机，系统将会自动安装硬件驱动。
注：在使用时有些需要注意的地方，在该版本的蒙泰里有两个地方都可以设置写真机的打印模式（使用的是几pass，单双向，波浪幅度，增强打印等等），一个是在“蒙泰彩色电子出版系统”里面排好版，点“打印”——>“打印机设定”里面（如下图）：
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另一个是在“蒙泰打印管理系统”点击扳手，弹出来的“LC打印机设置”下面的“打印选项”里，
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如果在“打印选项”下未选中[image: image12]，打印模式采用的是“蒙泰彩色电子出版系统”里设置，反之选中[image: image13]打印模式采用的是“蒙泰打印管理系统”里面的设置。
16.使用过程中一些需要注意的地方
    a、416系列写真机采用的是和进口压电机非常相似的操作方式，不需要测纸（因此不存在国产750写真机因测纸器和探纸器而导致的一系列问题）而采用更加方便的手动定位方式，更加简单方便。
    b、为了能够延长喷头使用寿命降低用户成本，416系列写真机采用了波浪打印、喷孔自动补偿和增强打印等提高打印效果延长喷头使用寿命的软件补偿方式，在使用时要注意以上3个改善打印效果的补偿模式只能同时使用其中的2个（一般推荐波浪打印和增强打印同时使用），同时使用3个会降低打印效果。
    c、日常维护是非常重要的，在喷头方面，保持喷头表面的干净，每天打图之前用干净的纸巾将四个喷头都沾一下（力量稍微大一些，时间持续10秒钟），并点击“校准”——>“喷头检查”观察喷头状态，能杜绝断墨现象和延长喷头使用寿命。发现有噪音时可以先将光轴用润滑油、光栅用酒精擦一遍。
 








