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      柳州亿林科技有限公司
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售后技术支持及服务承诺：
技术支持：严格按照规定对产品进行指导安装、调试。

协助用户针对现场情况和工艺要求进行科学合理的选型，保证仪表正常、高

  效的工作。

2)免费培训和复训用户操作人员。

3)利用调试、维修的时间对用户操作人员进行现场培训。

4)协助用户制定仪表管理制度。
保修条例：
总    则：柳州亿林科技有限公司承担由北京菲波尔特仪表有限公司制造的

          流量仪表以及本公司销售的所有仪表的保修责任。

保修期限：产品发货之日起12个月。

终身服务：柳州亿林科技有限公司对其销售的产品提供终身有偿维修服务。

维    修：接客户报修后2小时内作出回应，如需上门服务，48小时内到达

          用户现场。柳州亿林公司在各办事处派有常驻服务工程师，并配有

          用于检测和维修的工具。

备件及更换：柳州亿林公司在产品设计上十分注重零部件的"通用性"和"互换

          性"，并且对每一台流量计产品建有完善的技术档案，除在工厂备

          有大量的配件外，各办事处也备有必需的备件，以确保用户的产品

          能得到及时快捷的维修。全年365天及时准确解答用户的每一项咨

          询，对每一项抢修做出及时、有效的安排。
保修限制  

    1）流量计安装不符合国家规范及柳州亿林公司技术文件规定的准则的。

2）人为因素和不可抗拒的因素的。例如：雷击、水浸 等。
服务宗旨：
★确保产品不间断运行。

★持续保持高的测量精确度和延长产品寿命。

★最大限度地减少用户的维修和保养成本及管理成本。

柳州亿林科技有限公司总部。客户服务中心电话：0772~2614558.

投诉电话：18977283211。
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地址：柳州市鱼峰区柳东路220号        电话：0772-5082355 2614558

传真：0772-2614558    邮编：545006    网址：http://www.clzyilin.com


