杭州蓝盾物业服务有限公司


保洁频率及标准(1)
	区
域
	项  目
	工作内容
	标  准
	频        率

	
	
	
	
	循 环
	日
	星 期
	月
	季

	总

体

外

围
	地面
	清扫、收集垃圾、
水力冲洗
	无垃圾、烟头、杂物、

明显泥沙
	清扫
	
	冲洗一次
	
	

	
	明沟
	清扫、收集垃圾、
刷洗
	无垃圾、杂物、无苔藓
	
	清扫一次
	冲洗一次
	
	

	
	外露管道

(二米以下)
	除尘
	无积灰、污渍
	
	清抹一次
	
	
	

	
	外墙金属嵌条
	除尘
	无积灰、污渍
	
	清抹一次
	
	
	

	
	标志牌
	除尘
	无积灰
	
	清抹一次
	
	
	

	
	建筑物铭牌
	除尘
	无灰尘
	
	清抹一次
	
	
	

	
	2米以下外墙
	除尘
	无积灰、污渍
	
	清洁一次
	
	
	

	
	监控控头
	除尘
	无灰尘
	
	清抹一次
	
	
	

	
	绿化植物
	浇水
	较好观赏效果
	
	浇水一次
	
	修剪一次
	


保洁频率及标准(2)
	区

域
	项  目
	工作内容
	标  准
	频        率

	
	
	
	
	循 环
	日
	星 期
	月
	季

	大 

厅

、

各

楼

层
	地毯(3M)踏垫
	除尘
	无垃圾、无泥巴
	清扫
	冲洗一次
	
	
	

	
	地面
	除尘、抛光
	无脚印、无灰尘、光亮
	推尘
	抛光一次
	
	
	

	
	墙身
	除尘
	无积灰、无蜘蛛网
	
	
	
	清除一次
	

	
	大理石柱
	除尘
	无积灰、污渍
	
	2米以下清抹
	
	2米以上清抹
	

	
	木质立面
	除尘(用碧丽珠)
	无灰尘、光亮
	
	保洁
	保养一次
	
	

	
	标识牌(各类)
	除尘
	无积灰
	
	2米以下清沫
	2米以上清抹
	
	

	
	灯箱
	外表除尘
	无灰尘
	
	
	清抹一次
	
	

	
	各类消防设施
	除尘
	无灰尘
	
	清抹一次
	
	
	

	
	墙脚线
	除尘
	无积灰
	
	保洁一次
	清除一次
	
	

	
	风口
	除尘
	无积灰
	
	
	清除一次
	
	

	
	烟灰缸
	清除烟蒂和保洁
	烟蒂不超过三只、外表清洁
	
	及时清洗
	
	
	

	
	废物箱
	清除垃圾、外表抹净
	无垃圾満溢、无拖挂
	保洁
	倒一次
	清洗一次
	
	

	
	门框
	除尘(木质上碧丽珠)铜把手
	无灰尘、无手印、明亮
	保洁
	
	保洁一次
	
	

	
	大玻璃窗内
	清洗
	无积灰、无刮刀印、明亮
	保洁
	
	清洗一次
	
	

	
	花岗岩墙身
	除尘
	无积灰
	
	2米以下清抹
	
	2米以上清抹
	

	
	花盆套
	除尘
	无灰尘、盆内无垃圾
	
	保洁
	清抹外表
	
	

	
	灯具
	除尘(大型灯具除外)
	无积灰
	
	
	
	
	


保洁频率及标准(3)
	区

域
	项  目
	工作内容
	标  准
	频        率

	
	
	
	
	循 环
	日
	星 期
	月
	季

	电

梯

	地毯
	除尘、清洗
	无灰尘、无垃圾、无污渍
	
	吸尘二次
	
	
	

	
	墙面
	木质(除尘)铝合金(上保护剂)、镜面清洁
	无灰尘、无手印、光亮
	
	保洁
	清洁、上光
	
	

	
	门(内外)
	抹净(上保护剂)
	无灰尘、无垃圾、光亮
	保洁
	
	清洁、上光
	
	

	
	门槽
	清除垃圾、杂物
	无灰尘、无垃圾、光亮
	
	及时清除
	上光一次
	
	

	
	指示牌和按钮
	除尘
	无灰尘、无手印
	保洁
	
	
	
	

	
	灯片和风口
	除尘
	无灰尘
	
	
	清除一次
	
	

	洗

手

间
	尿斗、坐厕、面盆
	除污垢(用中性剂)

除锈斑、消毒
	无污垢、无积垢、清洁
	保洁
	清洗一次

消毒一次
	
	
	

	
	隔断
	除尘、除污垢
	无灰尘、无涂画、无污垢
	保洁
	清洁一次
	
	
	

	
	水龙头
	抹净
	无水锈、无污渍
	保洁
	清洁一次
	
	
	

	
	镜面
	抹净
	无水迹、无污渍、明亮
	保洁
	清洁一次
	
	
	

	
	地面
	清洗、消毒
	无垃圾、无水迹、无污渍、
	保洁
	清洁一次
	
	
	

	
	墙面
	除尘
	无灰尘、无污渍
	保洁
	
	清洗一次
	
	


保洁频率及标准(4)
	区

域
	项  目
	工作内容
	标  准
	频        率

	
	
	
	
	循 环
	日
	星 期
	月
	季

	洗手间
	灯片、天花及风口
	除尘
	无积灰
	
	
	
	
	

	
	门和门框
	除尘
	无灰尘、无污渍
	保洁
	清洁一次
	
	
	

	
	台面
	抹净
	无水迹、无污渍
	保洁
	清洁一次
	
	
	

	
	废物箱
	清除垃圾、外表清洁
	无垃圾满溢、无污渍
	
	倒二次
	清洗一次
	
	

	
	玻璃窗
	清洗、除尘
	无灰尘、无水迹
	
	
	清洗一次
	
	

	
	卷筒纸
	装添纸
	无短缺
	
	视需要添加
	
	
	

	层面公共
	大理石
	除尘、清洗
	无灰尘、无污渍
	
	随时推尘
	抛光二次
	清洗一次
	

	
	电梯厅地坪
	
	
	
	随时推尘
	抛光二次
	清洗一次
	

	楼梯
	楼级和平台
	清扫垃圾、清洗
	无垃圾、死角、无积灰
	
	清扫一次
	
	清洗一次
	

	
	墙面
	大理石(除尘地、抹净)

涂料(除尘)
	无灰尘
	
	
	清除一次
	
	

	
	灯具
	除尘
	无灰尘
	
	
	清除一次
	
	

	
	扶手、栏杆
	除尘、抹净
	无灰尘
	
	随时清抹
	
	
	

	
	外露管道
	除尘
	无积灰
	
	
	清除一次
	
	

	地下室
	地面
	清扫、冲洗
	无垃圾、无杂物
	
	清扫一次
	冲洗一次
	
	

	
	门窗
	除尘
	无灰尘、无污渍
	
	
	清洗一次
	
	

	
	各类消防设施
	除尘
	无积灰
	
	
	保洁一次
	
	


