人性化的销售方式：购机三部曲
  根据本公司8年来的经验总结出：有很多朋友不是很懂电脑方面的知识，想请朋友来把关，怕买到质量不好的笔记本。其实在我们公司您的顾虑就完全的可以打消了，本公司可以手把手的交您怎样测试出质量好坏的二手笔记本：
第一步：因用户的需求不同和经济条件的不同可以挑选机型
1：是否是家用机型和商用机型。家用机型笔记本合成材料都是塑料的，而商用机型的合成材料都是钛合金的金属材料的。商用机型他的抗造性和防震性和皮实性都远远高于家用机型。当然价格会高出几百元，使用寿命会更多于家用3-5年。
2：新款和老款的样式，薄的要轻些，便于携带，但是不要为了好看就买，因为速度比同配置大本的差的很的多。价格也贵很多。
3：外观是否漂亮大方。这也是决定机器价格的主要因素：样子笨拙一点肯定要便宜些，适合于比较务实的消费者。
4：初学者可以选择在1000元左右即可，根据个人的经济条件而定。
5：经常上网和炒股及小型办公在1500-2800即可
6：玩大型游戏和高档商务办公型在3000-5500即可
7：经常出差和保险业务员则需要超轻/超薄/超小型1500-2800即可。
第二步很重要：先看外观。
1：外壳是否有摔过的裂痕和划伤。划伤避免不了，很正常，有较大裂痕要是在屏轴部分就不要买。
2：屏幕是否发黄发暗，模糊不清楚。二手本有亮点和斑点，都是很正常的，根本就不会扩散一说，有横线就不能买。
3：键盘是否发亮，亮证明他已经使用的频率比较高一些，每个按键是否按的出来。
4：使用的新旧成度，成色好点要贵些，反之要便宜些。
第三步：测试硬件及软件。
先了解笔记本的相关技术参数，也是我们要测试的全部配件：
CPU+屏幕+内存+硬盘+显卡+网卡+猫+光驱+声卡+喇叭+键盘+鼠标+USB接口+PS2+PCMCIA接口（既无线网卡接口）等
1：硬盘是否有异样的响声可以用软件测试有没有坏道，坏道在8个以内是正常。
2：光驱是否挑盘，在弹出时是否流畅。回去时是否到位。在读盘时有嗡嗡的响声，是盘没有完全放好。
3：电池待机多长时间。根据每个人的环境不一样，可有可无。
4：喇叭发音是否洪亮，有的小本本身就是音量小，开到最大有吱吱的声音实属正常，不必担心。因毕竟是小喇叭，不是大的音响。
5：网卡是否能上网，插网线时是否虚接最重要，测试时可稍微波动一下网线头，就知道是否虚接了。
6：显卡从电脑属性即可看出，独立比共享的显卡的机器性能要好一些，但是就不同机器也不同。
7：内存：是直接影响系统（死机，犯卡）内存一定要兼容才可以。不是越大就越好。还要考虑到其价格比的问题。
8：USB接口是否虚接，和网卡测试大体相同，测试时可稍微波动一下USB设备，就知道是否虚接了。PS2+PCMCIA接口同样方法测试。
9：键盘每个按键是否按的出来。
10：在开始菜单里运行当中输入DXDIAG ，有个DIRECTX诊断工具WINDOWS自己也可以帮住您测试以上的硬件。
  
11：最重要的挑品牌的好型号：
IBM的质量是不错但是只有两个型号最好T和X系列的，象I和R及A系列包括新出的Z系列，您看都不用看！（小毛病不断，大毛病一年换3块主板很正常）新的IBM同配置为什么比T和X系列价格差一半，毫无疑问质量在先！首先T和X系列都是用的钛合金的金属材料制作成的，是典型的商务机，既然是商务机就得开24小时不死机，而I和R及A系列就塑料材质制作成的，其次是抗造性和防震性和皮实性也远远不如T和X系列的。一般情况下开个4-5小时就自动断电了！
东芝和DELL就不考虑了，小毛病不断，大毛病也经常出！就不要想了根本就不要去买！象HP，NEC 、FUJITSU、SHARP、panasonic性能和价格比高些都可以考虑。SONY，APPLE，LG，三星这4个品牌市场本身流通的就少，配件也比较贵！建议就不考虑了！
总之买二手本还要考虑到售后维修的成本的问题。配件IBM 和HP都很多，日本的NEC 、FUJITSU、SHARP、panasonic几个牌子也还可以！
买二手本就象您在超市买菜，萝卜青菜各有所爱！消费者买哪款笔记本都是见仁见智的问题，可根据以上进行参考！
     上如果在购买时没有发现上述问题，但是在使用当中如果发现的话，我公司的超长时间免费保修期解决了您在选择二手商品时最大的烦恼。
 

第三步：看真正意义的硬件免费包换和保修期！
   新的笔记本都是一年硬件免费包修和包换，一年后收工时费用和换件的成本费用，我们提供的是3个月免费包修和包换，3个月后只收成本费用，没有工时费用的。其他商家一般都是7天硬件免费的，7天来说是根本就不可能测试出任何的问题的！我们的3个月免费包修和包换就大大的解决了消费者买二手产品的后顾之忧！
关于包修和保修 字样有很大的区别 百度有最佳的答案可以参考一下：
http://www.baidu.com/s?ie=gb2312&bs=%B6%FE%CA%D6%B1%CA%BC%C7%B1%BE&sr=&z=&cl=3&f=8&tn=baidu&wd=%B1%A3%D0%DE%BA%CD%B0%FC%D0%DE&ct=0
这里是4个连接可以参考一下：关于包修和保修
http://www.digest.sc.cn/2003/08/18/2340426.html 
http://zhidao.baidu.com/question/7134599.html?fr=qrl3 
http://zhidao.baidu.com/question/8371407.html?fr=qrl3 
http://zhidao.baidu.com/question/12491365.html?fr=qrl3
  关于包修和保修
    本公司郑重承诺5年置换保修3月免费包换.（全国二手笔记本行业保修最长）有了良好的售后保障，才让消费者买的放心，用的称心。 

