做“淘里淘外”常见的问题

1、什么是淘里淘外？
淘里淘外是阿里巴巴面向企业、淘宝卖家提供在线管理“双店齐开”的网店平台，实现了淘宝店铺和独立网店的商品同步管理，一次铺货，同时更新。
淘里淘外为企业商家、淘宝卖家特意开通“绿色通道”，让商家更省时、省力、省心地加入电子商务，拓展市场，带来更多商机。
2、我已经有了淘宝店铺，为什么还要使用淘里淘外？
淘宝店铺有许多缺陷和限制如：页面布局固定，无法随意设计个性化的页面；淘宝屏蔽了百度搜索，无法独立推广营销；不能添加外链；商品展示方式单一等等。淘里淘外弥补了这些缺陷，同时“双店齐开”的模式，使用户的电子商务发展更加完善，真正覆盖整个互联网用户。
3、淘里淘外与其他独立网店产品相比有什么优势？
淘里淘外与淘宝店铺打通，实现了商品、订单的同步管理，卖家无需重复发布商品，节省了大量的时间、精力和运营成本，更好的实现电子商务的统一管理。
4、标准网店、品牌网店这两个产品有什么区别，哪个更适合我呢？
这两个产品分别针对不同的用户。
如果您希望有专业的设计师帮助设计和搭建个性的独立网店，您可以选择标准网店。
如果您对品牌形象和系统功能有更高的要求，需要专业的设计师为您同时装修淘宝店铺和独立网店，您可以选择品牌网店。
5、订购淘里淘外有什么条件？
只要您想开展电子商务，就可以订购淘里淘外。
6、增值服务具体如何收费？
淘里淘外提供很多增值服务，具体收费方式请来电或者在线咨询。
7、淘里淘外使用的支付宝是否收费？
支付宝收取交易额的1.5%为交易佣金。
8、订购成功后，马上就能开通淘里淘外服务吗？
订购后需要一小段时间，这个时间每个人可能不同，一般几分钟到一个小时不等。建议用户在订购后，过几分钟关闭全部浏览器页面，然后重新登陆淘里淘外页面（www.taolitaowai.cn），点击淘宝账号登陆，就可以进入淘里淘外的申请建立页面，建立完成后，请您和我们的工作人员进行联系，旺旺：taolitaowai 邮件：wangjt@hichina.com
9、订购成功后，从哪里登录我的独立网店？
订购成功后，您可以在www.taolitaowai.cn上进行登录，即可进入管理页面。
10、订购淘里淘外后，宝贝都要重新上架吗？
不需要，淘里淘外可以一键同步淘宝店铺的商品，无需重复上传。
11、订购淘里淘外后，能提供发票吗？
如果您在需要提供发票，需要您填写发票寄达的相关信息，请您和我们的工作人员进行联系，旺旺：taolitaowai 邮件：wangjt@hichina.com，我们会在您订购完成1月内给您寄出发票。
13、淘里淘外如何进行备案？
淘里淘外的备案请在工业信息产业部上进行(www.miibeian.gov.cn)
